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[ES] Resumen: En el siglo XXI, las redes sociales internacionales como Twitter y Facebook se han convertido en
una ventana importante para conocer la opinidn publica. Siendo una iniciativa a nivel mundial propuesta por
China, entender la difusién y la opinidn publica sobre "la Franja y la Ruta" tiene mayor importancia tanto para
China como para todo el mundo. El mundo hispanohablante es el tercer espacio linglistico siguiendo al inglés
y chino en término del drea y hablantes que cubre, por lo tanto, descubrir y comprender la difusion y opinidn
publico hacia la iniciativa "La Franja y la Ruta" de este espacio lingtiistico contribuira referencias importantes
para comprender la situacion actual del desarrollo de dicha iniciativa a nivel mundial. Este trabajo basa en los
tuits en espafiol recopilados relevantes sobre la "La Franja y la Ruta" en los ultimos siete afios (2013-2020),
descubre varias caracteristicas sobre la difusién de la iniciativa en este espacio linglistico a través de andlisis
estadisticos, de sentimientos y de redes sociales.
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[EN] Abstract: In the 21st century, international social networks such as Twitter and Facebook have become
an important window for public opinion. As a global initiative proposed by China, understanding the spread
and public opinion of "The Belt and Road" is of utmost importance to both China and the world. The Spanish-
speaking world is the third linguistic space following English and Chinese in terms of the area and speakers it
covers, therefore, discovering and understanding the diffusion and public opinion towards the initiative "The
Belt and Road" of this linguistic space will contribute references important to understand the current situation
of the development of this initiative worldwide. This work, based on the tweets in Spanish collected relevant
to "The Belt and Road" in the last seven years (2013-2020), discovers several characteristics about the diffusion
of the initiative in this linguistic space through statistical analysis, feelings and social networks.
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1. éPor qué es importante el mundo hispanohablante?

1.1 La importancia de entender el mundo hispanohablante en la difusion de la informacion contempordnea

El mundo hispanohablante (o el mundo de habla hispana) se refiere a la comunidad hispénica, y la suma de las
caracteristicas linglisticas y culturales compartidas entre ellos. En la actualidad, hay diversos circulos culturales en el
mundo divididos por idioma, como el circulo cultural inglés representado por Gran Bretaia y los Estados Unidos, el circulo
cultural francés representado por Francia y el circulo cultural arabe compuesto por paises arabes (Li, 1994). A diferencia
de las fronteras nacionales reales que solo se enfocan en la division geografica, el idioma es la base de la cultura y el
simbolo de la nacidn, el "circulo" que dibuja tiene trascendencia en el tiempo y el espacio. Este es el caso del mundo de
habla hispana. Desde la perspectiva clasica geopolitica, a menudo dividimos el mundo hispanohablante en dos partes
principales: Espafia en Europa y los paises latinoamericanos en las Américas. La formacion de este grupo ha sentado una
base histdrica sélida. Hoy en dia, el antiguo soberano sigue manteniendo estrechos vinculos con sus colonias pasadas en
multi-aspectos (Gracia, 2016), eso hace el mundo hispanohablante puede y necesita compartir la red de informacion
construida por el idioma espafiol como vehiculo de transmisién y adquisicién de informacion.

El mundo de habla hispana ocupa una posicién importante en la difusién de informacion en la perspectiva global
actual, esta importancia se puede atribuir a los siguientes cuatro puntos: 1) Su nimero de audiencias de informacion es
enorme. Hay 577 millones de hispanohablantes en todo el mundo, lo que representa el 7,6% de la poblacién mundial
total, formando el segundo grupo mas grande de hablantes de lengua materna en el mundo después del chino mandarin
(Llorente, 2019; Instituto Cervantes, 2018); 2) Su papel del portador de informacién es prominente. En términos de
contenido, el contenido en espafiol en Internet global representa el 4,0%, que es el tercer idioma mé&s portador de
informacion en linea después del inglés (59,5%) y el ruso (8,7%) (w3techs, 2020); 3) Constituye el cuerpo principal de uso
de las redes sociales: En Espafiia, el 85,5% de las personas jovenes y de mediana edad usan redes sociales como Facebook
y Twitter, y pasan un promedio de alrededor de 1 hora por persona por dia (ABC, 2019); en América Latina, los usuarios
de espafiol pasan mas tiempo en las redes sociales; 4) Tiene lazos estrechos dentro de su circulo cultural. Académicos
como Gong Weigang realizaron una investigacion sobre 1.800 millones de enlaces de Internet basados en GDELT y Big
data, y finalmente confirmaron la notable cohesidn de la comunicacién y la interaccién dentro de los paises de habla
hispana, entre los cuales los medios espafioles tienen la mayor influencia.

Se puede apreciar que, en la perspectiva global contemporanea de la difusién de la informacién, el mundo
hispanohablante o el interior del circulo hispanohablante estda muy conectado, desde el tamario de la audiencia hasta el
contenido que produce, es un elemento indispensable y componente importante de la difusion de la informacién
contemporanea en parte, no se puede subestimar la importancia de la red de comunicacion formada por el espafiol como
portador de informacién.

1.2 Entender la necesidad de la difusion y desarrollo de "la Franja y la Ruta"en el mundo de habla hispana

Han pasado ocho afios desde que la iniciativa "La Franja y la Ruta" fue propuesta como una importante iniciativa
cooperativa a nivel global por China en octubre de 2013. Durante estos siete afios, el mundo de habla hispana ha
mantenido una actitud positiva hacia "la Franja y la Ruta" en su conjunto: como europea, Espafia toma la iniciativa en la
respuesta a la "la Franja y la Ruta", el principal pais desarrollado y el punto final del tren de mercancias "la Franja y la
Ruta" China-Europa. Los dignatarios del pais no solo pUblicamente expresaron su apoyo y esperanza de participar en la
construccion de la Franjay la Ruta con palabras, pero también participaron activamente en acciones, eventos importantes
como la construccién del AlIB y el foro cumbre de la "la Franja y la Ruta". Con el avance continuo de la iniciativa "la Franja
y la Ruta", la inversion bilateral y la cooperacidn estratégica entre los dos paises se profundizan y mejoran
constantemente. Continuamente extendiéndose y desarrollandose, ha experimentado un proceso ascendente ciclico de
esperar y ver a la atencion, desde la comunicacion hasta el acoplamiento (Guo, 2019). En 2017, durante la visita del
presidente panamefio Varela a China, China y Panama firmaron el Memorandum de Entendimiento sobre la Promocién
Conjunta de la Construccidn de la Franja Econdmica de la Ruta de la Seda y la Ruta Maritima de la Seda del Siglo XXI. Este
es el primer documento de cooperacién firmado entre China y pais latinoamericano sobre la construccién conjunta de la
Iniciativa de la Franja y la Ruta, y es también un evento histdrico para China y América Latina para buscar la alineacion de
las estrategias de desarrollo y avanzar de manera sustantiva en la cooperacion de la Iniciativa de "la Franja y la Ruta".
Desde este inicio, a principios de 2020, en menos de tres afios, China ha firmado documentos de cooperacién con 12
paises hispanohablantes para construir juntos "la Franja y la Ruta". Hasta el momento, bajo la promocidn del nivel
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nacional, sobre la base del concepto de cooperacién y la confianza politica mutua, mas del 50% del mundo de habla
hispana en sentido estricto ha sido incluido oficialmente en la iniciativa de cooperacidn "la Franja y la Ruta".

Si bien el circulo cultural de habla inglesa representado por el Reino Unido y los Estados Unidos tienen el poder del
discurso internacional, promueven constantemente la llamada "amenaza china", el mundo de habla hispana sigue
manteniendo buena relacion de amistad y confianza con China y da respuesta muy activa a la iniciativa "la Franja y la
Ruta". Con los lazos cada vez mas estrechos entre China y los paises de habla hispana, los medios de comunicacidn chinos
también estan construyendo activamente un sistema de difusidn del discurso chino, utilizando el espafiol como medio
para transmitir informacion sobre la Franja y la Ruta, asi prestando atencidn al publico de habla hispana, las cuentas en
espafiol que abrieron China Xinhua y CGTN (China Global Television Network) en Twitter en 2012 y 2016 son casos
representativos (@XHespanol y @cgntenespanol), tienen objetivos para llevar las voces chinas al mundo en espafiol.
Entonces, en los Ultimos siete afios, ¢ COmo se ha difundido los discursos sobre la iniciativa en el mundo hispanohablante?
¢Cual es la opinion publica de la "la Franja y la Ruta" que tiene el pueblo? ¢ Cual sera el papel de las cuentas del medio de
comunicacién de China? Este trabajo tiene objetivo de contestar estas preguntas.

2. Investigacion sobre la difusidn de "la Franja y la Ruta" en redes sociales

La transnacionalizacion de la comunicacion internacional y el surgimiento de multiples temas de comunicacion han
hecho de las plataformas de redes sociales globales un lugar importante para conocer las practicas de comunicacion
internacional. Si los diferentes sujetos de la comunicacién son considerados actores con subjetividad, las plataformas de
redes sociales como Twitter y Facebook se han convertido en los campos para que estos actores realicen actividades
practicas para competir por el dominio en Internet. Como plataforma de comunicacion publica, las redes sociales
acomodan a las agencias de medios de varios paises como actores para formar una red social en linea interconectada,
proporcionando asi datos empiricos para la investigacion comparativa (Wei y Ding, 2015), asi como la investigacion
antescedente encuentra que los 168 periddicos globales provenientes de 195 paises han abierto cuentas y publicado
informacion en las redes sociales, formando una estructura de red de medios global con The New York Times como ntcleo.
Se puede decir que la batalla por el poder del discurso internacional en las redes sociales se ha convertido en un nuevo
fendmeno en la comunicacion internacional. Para los paises y sus agencias de medios que desean obtener una mayor
influencia en el panorama de la comunicacidn global, la plataforma social principal es el campo de batalla. Especialmente
para las iniciativas de cooperacion mundial como "la Franja y la Ruta" propuesta por China, hacer un buen uso de las
plataformas de redes sociales jugara un papel importante en la comunicacion internacional de este tema, y podemos
esperar mejorar el reconocimiento internacional, crear un imagen nacional y ampliar la comunicacion.

2.1 La difusion de "la Franja y la Ruta" en las redes sociales

Estudios anteriores han notado que las plataformas de redes sociales se estan convirtiendo cada vez mas en una
forma importante de comunicacion global. Dado que el inglés es el idioma principal que se utiliza en redes sociales en la
actualidad, los estudios antecedentes relativos se han centrado en el mundo anglosajén. Recientemente, los académicos
han notado que el cambio "descentralizado" en los medios de comunicacién esta poniendo la iniciativa "a Franja y la
Ruta" en un estado delicado en el mundo de habla inglesa, es decir, las aberturas de cuentas en plataformas sociales en
el extranjero, el numero creciente de seguidores de cuentas y la atencidn internacional constante todos han dado a China
un cierto grado de voz en la comunicacién internacional que antes dominada por el mundo occidental (Liu, 2015); Por
otro lado, en las redes sociales, las instituciones chinas siguen necesitando pensar en mejorar la interacciéon con otros
participantes en el tema de "a Franja y la Ruta" para cambiar con un paso mas el modo actual descriptivo del Occidente
(Tang,et.al., 2018; Wu, 2019), de lo contrario, es muy probable que las debilidades antes existentes en el entorno de off-
line sea fortalecida en el ambiente de on-line (Zhou y Wu, 2019).

2.2 La expansion de "la Franja y la Ruta" en el mundo de habla hispana

En cuanto a la difusién y opinidn publica de "la Franja y la Ruta" en el mundo de habla hispana, la mayoria de las
investigaciones existentes se centran en los reportajes de los principales medios de comunicacién de un determinado
pais en un determinado periodo de tiempo mds que en las redes sociales. Representantes como Xu Sihai y Zhang Haibo
(2018) han estudiado la cobertura de "la Franja y la Ruta" por parte de los principales medios de comunicacidon en México
en 2017 y descubrieron que se trata principalmente de informacién positiva. El andlisis de informes relevantes en 2017
encontrd que se centraron principalmente proyectos de cooperacion, y sus actitudes fueron relativamente positivas, se
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llegd a la conclusion de que la iniciativa no logré una difusion efectiva en Espaiia (Jia y Zhang, 2018). También hay muy
pocos académicos que centran su investigacion en la regiéon de América Latina. Por ejemplo, académicos como Liu Ying
analizaron el conocimiento de la audiencia sobre la iniciativa "la Franja y la Ruta" en América Latina a partir de
cuestionario sobre estudiantes latinoamericanos.

Si bien los estudios previos han proporcionado referencias importantes para explorar la expansién y el desarrollo de
la "la Franja y la Ruta" en el mundo de habla hispana, en general, existen ciertas limitaciones, asi como el tiempo, los
paises y la muestra que atienden siguen pudiendo ser ampliados, los resultados que obtienen serian dificiles de reflejar
plenamente La difusidn y desarrollo de "la Franja y la Ruta" en el mundo hispanohablante.

Teniendo esto en cuenta, este articulo teniendo su base en Twitter va a explorar la difusién del tema "La Franjay la
Ruta" en el mundo de habla hispana desde octubre de 2013 hasta mayo de 2020, a través de analisis estadisticos, analisis
de sentimientos y analisis de redes sociales para estudiar el desarrollo y cambios de los discursos relativos en espariol, se
espera revelar la opinion publica y las caracteristicas de la difusidn de "la Franja y la Ruta".

3. Métodos y pasos de investigacion.

3.1 Twitter como plataforma de investigacion

Twitter es una de las plataformas de redes sociales internacionales que reunen trafico global. Segun los datos de
junio de 2020, Twitter tiene 340 millones de usuarios activos mensuales, lo que la convierte en la quinta plataforma de
redes sociales no instantaneas mas grande del mundo fuera de China (We Are Social, 2020). Mientras tanto, espafiol es
el segundo idioma mas usado en Twitter (12 %) sélo después del inglés (56 %), y Twitter es la tercera plataforma social
mas grande para usuarios de habla hispana en términos de nimero de usuarios (Manuel, 2019; Frum Libertas, 2018;
Arturo, 2020), todo eso supone que es un importante lugar de intercambio de idea y pensamiento entre diferentes
medios, instituciones e individuos en el mundo de habla hispana. Por lo tanto, Twitter es una ventana importante para
entender el punto de vista y el desarrollo de la iniciativa "la Franja y la Ruta" en el mundo hispanohablante.

3.2 Recopilacion y preparacion de datos

En este estudio, se desarrollé un programa de web crawler basado en Python que puede rastrear tuits en espafol
con palabras clave especificas en un rango de tiempo especifico. La informacion de los tuits capturados incluye 6
elementos de datos: "nombre de usuario”, "el contenido mismo del tuit", "nimero de retuiteo", "hora de publicacién",
"asunto marcado" y "transmision de informacidn (es decir, @ cuenta)". Luego, se usaron "OBOR", "Nueva Ruta de la
Seda", "Franjay la Ruta", "cinturén econdmico", "One Belt One Road", "ruta de la seda" y el tema principal "#franjayruta",
"#nuevarutadelaseda", "#OBOR" y "#BRI" como palabras clave para capturar tuits en espafiol de octubre de 2013 cuando
se propuso la Iniciativa de "Franja y la Ruta" hasta el 30 de mayo de 2020. Debido a la cantidad de usuarios de Twitter de
habla hispana y los tuits en espafiol es significativamente menor que la de inglés, este trabajo puede extender el lapso
de tiempo al proceso entero de desarrollo de la iniciativa "Franja y la Ruta" en 7 afios, de esta forma se espera comprender
mejor su trayectoria de la difusion y opinion publica relevante en el mundo hispanohablante. Después de la limpieza de
datos, se capturaron un total de 40.410 tuits relacionados independientes y validos y sus seis elementos de informacion,

se obtuvieron 17.163 cuentas de usuarios independientes y 12.572 grupos de relaciones de transferencia de informacién.

3.3 Procedimiento de andlisis de datos

Este estudio analizara principalmente los datos recopilados en los siguientes tres aspectos:

El primero es el analisis estadistico: Esta investigacion primero analiza la tendencia y las caracteristicas del nUumero
de tuits sobre la iniciativa en el mundo de habla hispana desde que se propuso, para descubrir los cambios en la atencid
n del publico a este tema.

Seguido de un analisis de sentimiento: Sobre la base del analisis estadistico, la investigacién adopta una combinaciéon
de métodos de investigacion cuantitativos y cualitativos para explorar las tendencias sentimentales de los tuits sobre la
Iniciativa de "la Franja y la Ruta" en los siete afios en el mundo de habla hispana, y la investigacidn utiliza el procesamiento
de big data para clasificar los sentimientos de los tuits. El estudio primero numerd 40.410 tuits y usé un algoritmo
aleatorio para extraer 5.000 tuits; Se piden a dos estudiantes con nivel avanzado de espafiol a etiquetar sus sentimientos
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en nimero?. Después de una discusidn exhaustiva sobre los criterios de codificacién, los dos codificadores etiquetan el
10% de los tuits extraidos, el examen de Holsty muestra que la codificacion es eficaz (r = 0.86> 0.80). Luego, se pasa en
el proceso de entrenamiento, se divide este proceso en dos partes, la primera parte es entrenamiento basico, se utiliza
las materias provenientes de la Sociedad Espafiola de Procesamiento del Lenguaje Natural (SEPLN) (60.000 tuits). La
segunda parte es un entrenamiento especial, se utiliza el 80% de los 5000 tuits codificados como materia de
entrenamiento, y el otro 20% se usa como el conjunto de prueba. En este estudio, se escoge el CNN (Convolucional Neural
Network) y BILSTM (Long Short-Term Memory Neural Network) dos modelos de aprendizaje profundo para comparar la
precision de los modelos. Los resultados finales de aprendizaje profundo muestran que la tasa de precisién de CNN en el
conjunto de prueba es del 76,6 % y la tasa de precisidén en el conjunto de prueba BILSTM es del 79,6 %. Finalmente, se
selecciond el modelo BILSTM para realizar la clasificacion de sentimientos de los 40.410 tuits recopilados, y basado en
eso, se van a analizar el cambio de sentimientos de discursos relevantes en el mundo hispanohablante.

Finalmente, se hace un analisis de red social: Con base en los datos obtenidos, este estudio utiliza el método de
andlisis de red social para tratar los 12.572 pares de transmisién de informacion, para explorar las caracteristicas y
estructura de la difusién de las ideas sobre esta iniciativa en el mundo hispanohablante en Twitter. El analisis de red social
se define como "un enfoque estructural basado en el estudio de las relaciones entre actores sociales", que puede abstraer
a los individuos y las relaciones complejas en redes compuestas en nodos, lineas y direccion, asi se visualizan las
intrincadas relaciones y conexiones entre los individuos. Las transferencias de informacion, sin duda, pueden
considerarse como manifestaciones importantes del intercambio de informacidon y la interaccion entre diferentes cuentas
en la plataforma de Twitter. Cada cuenta es un nodo en la red social representando un "actor social" independiente.
Tanto "transmisién de informacién " como "recepcion de informacién" pueden entenderse como las "relaciones" que se
establecen entre diferentes "actores sociales". Este estudio utiliza Gephi para visualizar la estructura de la red social y las
"relaciones" incluidas, analizando las caracteristicas de la difusidn de la iniciativa y los papeles que desempefian las dos
principales cuentas de medios de comunicacion en espafiol en Twitter de China (@XHespanol y @cgntenespanol).

4. Descubrimientos de investigacidn cuantitativa

Resumiendo y contando 40.410 tuits por tiempo, se puede obtener el siguiente histograma por mes. No es dificil
encontrar que, en Twitter las discusiones y atenciones de los usuarios de habla hispana sobre el tema de "la Franjay la
Ruta" no son estdticas, sino que muestran fluctuaciones evidentes.
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Durante el periodo estadistico, la discusion de tuits relacionados con "la Franja y la Ruta" por parte de los usuarios
de habla hispana en la plataforma Twitter fluctud significativamente (Figura 1), alcanzando los 4.737 como maximo (mayo
de 2017), con un promedio de 505,1 tuits al mes por parte de los usuarios de habla hispana. en la plataforma de Twitter
sobre este tema, y una media de 16,8 tuits al dia. Aunque la cantidad de tuits es "desigual" en términos de meses, es
dificil ver intuitivamente sus tendencias y regularidades obvias, pero si se realiza la estadistica en afios, se puede
encontrar que los tuits sobre la iniciativa "La Franja y la Ruta" en el mundo de habla hispana tienen una tendencia de
crecimiento notarial, como se muestra en el gréfico de cuadro y linea en la Figura 2: Se puede ver que los tuits sobre la
"la Franja y la Ruta" del mundo de habla hispana en la plataforma de Twitter han mostrado una tendencia ascendente

2 Criterios de codificacion: se marcan los tuits con actitudes positivas con "2", para los tuits de actitudes neutrales, se marcan con "1" y las actitudes
negativas se marcan con "0".
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clara y estable. Las noticias relacionadas, comentarios, opiniones y demds informacién aumentan afio tras afio en
términos de cantidad absoluta. En conjunto, este cambio de tendencia refleja el proceso dindmico de desarrollo gradual
y surgimiento de la iniciativa "la Franja y la Ruta" en el mundo de habla hispana en los ultimos siete afios, revelando la
connotacion de "construir un socio para la cooperacion internacional” en este circulo cultural.

5. Descubrimientos de investigacion de sentimiento

5.1 Los tuits positivos aumentaron en general, los tuits negativos tienen dos picos

Después de ordenar los tuits positivos y negativos por mes, estan disponibles las siguientes estadisticas:

||.|.I||.||I|I||I|I||||I|||III|I|||O

IIlI||||I|II|III|||||II|
-100

ENEG WPOS

Figura 3. Cambio numérico de tuits en espafiol sobre la "la Franja y la Ruta": por sentimiento (octubre 2013-mayo 2020)
Fuente: Elaboracion propia

Del niimero absoluto, podemos encontrar al menos dos caracteristicas obvias: 1) El nimero de tuits positivos fluct
Ua significativamente. La cantidad de tuits positivos sobre "la Franja y la Ruta" en el mundo hispanohablante ha sufrido
un proceso de cambio desde cero, de aleatorio a estable, pero este cambio dindmico es no estético. Se puede ver en la
Figura 3 que hay picos relativamente obvios en el nimero de tuits positivos, especialmente en los dos meses de mayo de
2017 y abril de 2019, la cantidad de tuits en espafiol con emociones positivas alcanzé un pico absoluto en los dltimos
afios, que corresponde al momento de las dos cumbres internacionales de la iniciativa "la Franja y la Ruta". Esto
demuestra que la respuesta de las dos cumbres en el mundo de habla hispana no solo es fuerte sino también muy positiva;
2) Hay dos picos de tuits negativos. Al mismo tiempo, también hemos notado que la cantidad de comentarios negativos
también ha alcanzado su punto maximo dos veces en el periodo estudiado. La primera vez fue durante la primera cumbre
internacional "la Franja y la Ruta". La iniciativa "la Franja y la Ruta" no esta ajena al miedo al ascenso y la influencia de
China, y los tuits sobre la "hegemonia de China" han aumentado significativamente este mes. El segundo pico ocurrié en
marzo de 2020, debido al brote de la epidemia en el extranjero, algunos medios occidentales lo asocian con la iniciativa
"la Franja y la Ruta", e incluso afirman que el coronavirus exactamente fue propagada por "La Ruta", lo que provocé una
gran cantidad de comentarios negativos por parte de muchos usuarios de habla hispana que no sabian la verdad durante
este periodo, lo que tuvo un impacto negativo en la imagen de la opinién publica de la iniciativa en el mundo de habla
hispana en Twitter.

5.2 La emocion recibe impacto evidente de la pandemia

En términos de proporcion general (Figura 4), la mayoria de los 40.410 tuits son evaluaciones neutrales o informes
de eventos objetivos sin emociones subjetivas, lo que representa el 88,96 %. Los comentarios positivos sobre la Iniciativa
de "la Franjay la Ruta" representaron el 7,83 %, mas del doble de los comentarios negativos. Esto demuestra que los tuits
son mayoritariamente neutrales, pero los comentarios y juicios positivos obviamente ocupan una posicion dominante
entre los tuits con emociones claras. Se puede decir que el contenido en espafiol de la plataforma es en general mas
positivo. La proporcion de los tres emotivos tuits en espafiol sobre la iniciativa en el periodo estudiado es la siguiente:
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Figura 4. Cambios de la proporcidon de tuits en espariol sobre la "la Franja y la Ruta": por sentimiento (octubre 2013-mayo 2020)
Fuente: Elaboracidn propia

Notamos que hay al menos cuatro caracteristicas notables en el desarrollo y cambio de la proporcién de tuits en
espafiol para las tres emociones: 1). La proporcidn de tuits neutrales disminuyé gradualmente. En un principio, habia una
gran proporcion de tuits neutrales o sin opinidn en los tuits en espafiol, pero a medida que pasa el tiempo, podemos ver
que la proporcion de tales tuits es 2020 En mayo de este afio, alcanzo el valor mas bajo de 68,33%. Este cambio refleja el
proceso de profundizacién de la cognicion de la iniciativa en el mundo de habla en Twitter pasando de desconocido a
familiar en los ultimos afios, y esto también ha causado una diferenciacién emocional, lo que resulta en mas y mas tuits
con emociones y juicios claros; 2). La proporcidn de tuits positivos es relativamente estable. En general, aunque el ni
mero absoluto de tuits de sentimientos positivos ha fluctuado, la proporcién se ha mantenido por encima de un nivel
relativamente estable y casi siempre es mas alta que la proporcidn de tuits negativos. Esto muestra que, en términos del
entorno de la opinidn publica, las iniciativas relacionadas del mundo de habla de Twitter son generalmente mas positivas;
3) la proporcidn de tuits negativos estd aumentando. Durante el periodo de tiempo que cubre el estudio, la proporcién
de tuits negativos tempranos es extremadamente baja o incluso insignificante, pero vale la pena sefialar que esta
proporcidén ha mostrado una ligera tendencia al alza desde mayo de 2017, lo que muestra que la influencia de "la Franja
y la Ruta" estd aumentando. Al mismo tiempo, las siguientes voces negativas, como dudas y malentendidos, también se
estan expandiendo. Aunque la proporcion es baja, se debe prestar atencién a esta tendencia; 4) El impacto de la epidemia
es mas evidente. Enero-abril de 2020 es un periodo digno de atencién. Durante este periodo de tiempo, la proporcién de
tuits negativos en "la Franja y la Ruta" superd por primera vez la proporcidn de tuits positivos. Este periodo coincidié con
el primer brote mundial de la epidemia, Espafia y muchos otros Los paises europeos se han convertido en las areas mas
afectadas. A través de tuits especificos, se puede encontrar que bajo el trasfondo de que los medios occidentales
inventaron la etiqueta de "virus chino", el sentimiento de los tuits relacionados con "la Franja y la Ruta" ha sufrido
cambios importantes. Sin embargo, con la mejora de la epidemia, la donacién y apoyo de suministros médicos de China
y ciudadanos de origen chino a los paises hispanohablantes, China ha hecho "la Franja y la Ruta" una "ruta de la salud".
Como se puede ver en los cambios en el sentimiento de Twitter en mayo de 2020, la proporcidn de tuits positivos
aumentd rapidamente, alcanzando un maximo histérico del 22,86%.

6. Descubrimientos de investigacion de la red

6.1 La red de difusion del tema estd floja y los medios de comunicacion de tres paises juegan papeles
importantes

El trabajo visualiza los 12.572 pares de relaciones de transferencia de informacién obtenidos utilizando Gephi (Figura
5). En esta red de difusidn existen 8.159 cuentas independientes, representa un 47,5% del total de cuentas recopiladas
en este estudio. Con otra palabra, el 52,5% de las cuentas no han participado efectivamente en la discusién del tema "la
Franja y la Ruta" en el mundo de habla hispana en Twitter, y estan en un estado de "aislado". A través del calculo, se
puede encontrar que la densidad general de la red de difusion del tema "la Franja y la Ruta" en el mundo de habla hispana
en la plataforma de Twitter es extremadamente pequefia (<0.001). Eso revela que la mayor parte de las cuentas no estan
interconectadas. Pero al mismo tiempo, cabe sefialar que todavia hay una gran cantidad de nodos conectados entre si en
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el centro de la red, lo que constituye la parte de comunicacién mas central y mas conectada en todo el panorama de la
comunicacion.

Youtul

X

creditoyacucion

Figura 5. La red de difusion de los tuits sobre "la Franja y la Ruta" en el mundo hispanohablante (octubre de 2013 — mayo de 2020)
Fuente: Elaboracion propia

La centralidad de grado es un concepto importante en las redes sociales, y también es un indicador basico para
medir la importancia de la ubicacidn de los nodos. Cuanto mds amplio es el "circulo de amigos", mds recursos de la red
social hay para la difusidn de informacién, también mds probable es que desempefien el papel de lideres de opinién, y
mads importante es su posicion en la red.

los nodos con el grado mas alto en esta red es la cuenta de YouTube; los medios de comunicacion internacionales
rusos "Russia Today"(@ActualidadRT) y "Russian Satellite News Agency "(@SputnilMundo) ocuparon el segundo y quinto
lugar respectivamente; los mas grandes del mundo Una de las compaiiias de seguros de crédito, Android Credit Insurance,
controlada por capital espafiol, ocupd el tercer lugar; los principales medios de comunicacidn espafioles "El Pais" y su
edicién econdémica y "La Vanguardia" ocuparon el cuarto, séptimo y octavo lugar respectivamente; los medios chinos
(@XHespanol y @cgntespanol) ocuparon el quinto y sexto lugar; el think tank nacional Instituto Elcano ocupé el noveno
lugar vy, finalmente, el relato personal de Alfredo, profesor del Departamento de Ciencias Sociales y Politicas de la
Universidad Nacional Auténoma de México, ocupd el décimo lugar. En general, las cuentas de los medios de comunicacion
son la principal fuente de este tema, ya que representan el 60% del total, provenientes de Espafia, Rusia y China. En
general, aunque la mayoria de los temas de comunicaciéon en esta red estan vagamente conectados, las cuentas
mencionadas no diferentes, las cuales ocupan una posicidn central y son los "actores" principales en el campo de la
comunicacion del tema "la Franja y la Ruta" en el mundo de habla hispana de Twitter.

Por supuesto, los "actores" también tienen papeles diferentes. En la red de comunicacidon formada por el mundo de
habla hispana de la plataforma Twitter, la relacién entre nodos es direccional. La centralidad de grado discutida
anteriormente en realidad abarca tanto los indicadores de "grado de entrada" como los de "grado de salida", pero los
dos todavia tienen diferencias importantes en el significado de la cuenta: si una cuenta tiene un alto grado de entrada,
significara que una gran cantidad de relaciones apuntan a este nodo, y la informacién publicada por dicha cuenta puede
ser transmitida y difundida por una gran cantidad de otros nodos, por eso es "proveedor" de informacion relevante en la
red; si una cuenta tiene un alto grado de salida, significara que dicha cuenta es activamente en transmitir informacion
relativa, es capaz de pasar informacion, opiniones y discursos a una gran cantidad de nodos diferentes. Desde este punto
de vista, cuentas de este tipo son "comunicadores" de informacion en la red. Por lo tanto, para aclarar las diferentes
funciones de las cuentas, es necesario medir mas especificamente el "grado de entrada" y el "grado de salida" de las
diferentes cuentas.
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6.2 Los medios extranjeros tienen un alto grado de entrada, y los medios occidentales y rusos "proporcionan”
informacion importantes

Segun el indicador de " grado de entrada", no nos resulta dificil obtener las primeras cuentas mas destacadas en
grado de entrada: YouTube sigue ocupando el primer puesto, es el proveedor mayor de informacidn relativa, ya que
muchos medios mundiales tienen canales aqui para publicar sus noticias internacionales en tiempo real; Rusia, como
"pais extraterritorial" en el mundo de habla hispana, la posicién de sus dos cuentas de medios internacionales "Russia
Today" y "Russian Satellite News Agencia" en el ranking de grado llama la atencion, lo que refleja que los dos han recibido
mayor atencion sobre este tema, y la informacion relevante que se difunde puede suscitar una amplia discusién en el
mundo de habla hispana; seguido por el Grupo de medios de comunicacion espafioles representados por El Pais, se puede
notar que, en comparacién con otros medios de paises de habla hispana, los medios de comunicacién espafioles recibe
mas atencidn y juega un papel importante como "proveedor" de informacién en la difusidon de informacion relevante,
ademas de las cuentas de los principales medios de comunicacidn que ocupan la mitad del pais, los think tanks y
académicos relevantes son igualmente importantes en esta red: Real Elcano, Alfredo Jalife-Rahme y EOM ocupan las
posiciones muy adelantadas; la cuenta de Twitter del presidente de Venezuela, Nicoldas Maduro, es la cuenta de lider
mundial de habla hispana mas llamativa, lo que refleja el interés del mundo hispanohablante sobre él al hablar de la
iniciativa. Eso puede coincide a la realidad, como lider extranjero que ha visitado China diez veces, el gobierno de Maduro
ha participado activamente y ha dado un apoyo importante a "la Franja y la Ruta". Asi no es dificil explicar por qué la
cuenta de Twitter del presidente Maduro se ha convertido en un "proveedor" de informacién relativa.

6.3 Las cuentas con alto grado de salida son variadas y los medios de comunicacién de China traen informacion
alared

Sobre el grado de salida, Android Credit Insurance, controlada por Catalana Occidente, es una de las compaiiias de
seguro mas grande del mundo, tiene el mundo hispanohablante como su mercado importante. La razén principal de su
alto grado de salida es que ha realizado encuestas de opinidn publica especificas sobre el impacto de la Iniciativa de "la
Franja y la Ruta" en el desarrollo regional basadas en la plataforma de Twitter en diferentes periodos de tiempo;
@XHespanol es la cuenta de medios de noticias es uno de los "comunicadores" de informacién mas importantes en la
red de difusidn del tema "la Franja y la Ruta" en todo el mundo de habla hispana de Twitter. Ademas, el diputado espafiol
valenciano y coordinador del Proyecto Ruta de la Seda de la UNESCO, José Maria Chiquillo, y el ex embajador de Chile en
China Jorge Heine tienen alto grado de salida también. Estas organizaciones y personas tienen vinculos muy estrechos
con la iniciativa de "la Franja y la Ruta" y China. Estdn mas interesados y familiares en transmitir o responder noticias
relativas, por lo que pueden desempefar un papel de "difusores" de informacion llamativos; mientras que las
caracteristicas de Espafia como pais de grandes infraestructuras esta intimamente relacionado con la "interconexién" de
la iniciativa "la Franja y la Ruta". El mutuo acuerdo de la connotacion de "interconexién" ha hecho que las cuentas
espafiolas en el dmbito de las infraestructuras y el transporte tengan un comportamiento positivo en transmitir
activamente informacidn relevante, las cuentas de Twitter de la revista El Vigia y Alfonso Alday han pasado activamente
noticias relativas a un gran nimero de personas interesadas en este campo. También se debe mencionar las cuentas de
Panama y Argentina relacionadas con asuntos internacionales, que pasan informaciones sobre la iniciativa entre los
usuarios locales activamente.

6.4 Los medios chinos no generan impactos considerables, sus cuentas se enfrentan a un desequilibrio de
"cantidad" y "calidad"

A diferencia de otros temas, como iniciador de la iniciativa "la Franja y la Ruta", los temas relacionados generalmente
tienen un fuerte color chino, por lo que los medios chinos a menudo tienen mucha informacién relevante de primera
mano, por lo tanto, tedricamente deben convertirse en los "actores", "proveedores" y "comunicadores" mas importantes
en la difusion de la informacidn de este tema. Desde el punto de vista del grado de centralidad, @XHespanol es mas
activa que @cgntespanol, y puede contactar activamente a los nodos con un grado mas alto en el proceso de difusion de
informacidn, es un importante "actor" y "comunicador" para la difusion del tema "la Franja y la Ruta" en el mundo de
habla hispana de Twitter. Pero, en términos de grado de entrada, @XHespanol y @cgntespanol sélo ocupan los puestos
18 y 27 respectivamente, no tienen relacién directo con las cuentas con alto grado de entrada, eso supone que sus tuits

son menos atendido por el pueblo, tienen una posicidn relativamente aislada (Figura 6).
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Figura 6. La red de difusion de tuits sobre "la Franja y la Ruta" en el mundo de habla hispana (la parte central)
(octubre 2013 - mayo 2020)
Fuente: Elaboracidon propia

Segun datos de la plataforma de andlisis de Twitter sparktoro.com, @XHespanol y @cgntespanol se lanzaron hace
8 afios y 4 afios respectivamente, entre ellos, @XHespanol publicé un total de mas de 86.000 tuits, tiene 117.300
seguidores, mientras tanto, @cgntespanol tiene un total de mas de 37.000 tuits, 605.500 seguidores. En el sentido de
estos datos, ambas cuentas se encuentran en el TOP 1% de las cuentas en toda la plataforma de Twitter.

Como se menciond anteriormente, la transmision de tuits tiene objetivo de establecer y difundir temas de manera
mas eficiente y amplia en el campo de la comunicacion internacional, para desemperiar un papel de guia en el discurso.
En otras palabras, cuantas mas veces un tuit sea transmitido por otras cuentas, a menudo significa que la informacién
que lleva se puede difundir mejor en esta red y genera su mayor impacto. Por tanto, desde esta perspectiva, el nimero
de retuiteo puede considerarse como uno de los indicadores de reflexion y referencia importantes de la "calidad" de los
tuits. Pero desde este punto de vista, la situacion de ambas cuentas mencionadas no es optimista: el promedio de retuiteo
de la @XHespanol es de solo 8 veces, y la tasa de retuiteo es inferior al 0,05%; Aunque el nimero de seguidores de
@cgntenespanol es casi 6 veces mas que @XHespanol, pero el nimero medio de retuiteo sigue siendo de solo 9,65 veces,
y la tasa de retuiteo sigue siendo inferior al 0,05 %.

Este desequilibrio entre "cantidad" y "calidad" también se refleja en la difusidn de tuits sobre "la Franja y la Ruta"
en espafol. Entre los tuits rastreados en este trabajo, aunque @XHespanol y @cgntenespanol se ubican entre los dos
primeros en el numero total de tuits creados, han configurado bien los temas de la iniciativa y han llevado informacidn
relevante al mundo de habla hispana, lamentablemente que su promedio de retuiteo es de solo 7,2 veces/tuit y 3,3
veces/tuit, es significativamente mas bajo que el promedio de retuiteo de las cuentas de medios de comunicacidn rusos
y espafioles (41,2 veces/tuit, 9,8 veces /tuit) , eso demuestra que los usuarios del mundo de habla hispana carecen de
entusiasmo por seguir y reenviar tuits relevantes provenientes de medios chinos. Por lo tanto, en comparacién con la
"cantidad", Los medios chinos deben centrarse en buscar avances en la "calidad".

7. Conclusion

A través de andlisis de 40.410 tuits recopilados, este trabajo estudia y analiza los discursos en espafiol sobre "la
Franjay la Ruta" en la plataforma de Twitter durante el octubre de 2013 hasta el mayo de 2020 y encuentra que, aunque
la discusion de la iniciativa fluctua entre siete afios, se ve una tendencia general de crecimiento. En cuanto a las emociones,
hemos notado que, con el desarrollo de la iniciativa, el publico de habla hispana viene formando sentimientos mas claros
hacia "la Franja y la Ruta". Aunque el discurso positivo en general representa la mayoria, la tendencia creciente de
desarrollo del discurso negativo también debe ser atendido, especialmente se debe cuidar la influencia que ha traido el
coronavirus. A nivel de la red de comunicacién, hemos notado que tiene una estructura tipica de "centro-periferia", los
medios rusos, los medios espafioles, los académicos y los think tanks han jugado papeles importantes en dicha red.
Aunque los medios de comunicacidn de China pueden traer la informacién de "la Franja y la Ruta" a la red, su influencia
debe mejorarse auin mas.
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